ALKUSZI UGYFELTAJEKOZTATO

A Bit. 378.§-a alapjan, mint biztositasi alkusz, az alabbiakrdl tajékoztatjuk.
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Tevékenység: Biztositaskozvetités

Cég neve: Euro-Sales Biztositasi Alkusz Kft.

Cég székhelye: 1133 Budapest Karpat u. 9. 4. em. 7.

Székhely dllama: Magyarorszag

Felligyeleti hatdésagunk neve, cime: Magyar Nemzeti Bank (H-1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.; Levelezési cim: H-1535
Budapest 114. Pf.:777; Tel..06-1-4899-100)

Fliggetlen biztositaskozvetitGként jarunk el.

Szakmai tevékenységiink soran okozott karért, vagy a felmerilt sérelemdij megfizetéséért az Allianz Hungaria Biztosito Zrt-

nél kotott szakmai felelGsségbiztositasunk alapjan, ezen biztositd tarsasag all helyt. (kotvényszam H550045885).
Tarsasagunknak nincs részesedése egyetlen biztositd tarsasagban sem
Egyetlen biztositd tarsasagnak sincs részesedése az Euro-Sales Kft.-ben
Panasztétel lehet6sége:
Tarsasagunk tevékenységével kapcsolatosan panasz benyujthatéd

e  Személyesen vagy postai Uton: 4032 Debrecen, Thomas Mann u. 31. 3/15.
e Telefonon: +3614449370
e  E-mailben: eurosales@eurosales.hu

Fogyasztovédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara irdnyuld panasz:

e Magyar Nemzeti Bank, lgyfélszolgalat: H-1122 Budapest, Krisztina korut 6.; levelezési cim: H-1534
Budapest BKKP Pf. 777.; email cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu

SzerzG6dés létrejottével, érvényességével, joghatasaival, megsz(inésével, szerz6désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos panasz:

e  Magyar Nemzeti Bank Pénzligyi Békéltetd Testullet, Ugyfélszolgalat: H-1122 Budapest, Krisztina korut 6.;
levelezési cim: H-1525 Budapest BKKP Pf. 172.; email cim pbt@mnb.hu

Birdi ut: A hatalyos polgari eljarasjognak megfelelGen, a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsag el6tt,
peres eljaras indithatd.

Panaszkezeléssel kapcsolatos dokumentumok, tajékoztatd: https://www.eurosales.hu/tartalom/53/panaszkezeles

Fellgyeleti nyilvantartdsi szamunk: 204121401768, ellenrzésének a https://apps.mnb.hu/regiszter/ weboldalon
lehetséges.

Terjesztési jogosultsagunk kiterjed mind a kar mind pedig az 6sszegbiztositasokra.

Tdrsasagunk az értékesitett biztositasi termékek vonatkozasaban tandcsadast nem nyujt

Tarsasagunk nem nyujt alapos és személyre szabott tandcsot a kozvetitett termékek vonatkozasaban
Tarsasagunk az aldbbi biztositd tarsasdgokkal all szerz6désben, azok termékeit értékesitheti:
https://www.eurosales.hu/tartalom/50/kozvetitett-biztositasi-termekek

Tdrsasagunk a biztositd tarsasagoktdl jogosult javadalmazasra, melynek alapja a fizetendd biztositasi dij.

A biztositasi termék kozvetitése soran az tigyféltdl dijat tdrsasagunk nem vesz at.

A biztositotdl az ligyfélnek jard 0sszeget tarsasagunk nem veszi at.

Tarsasagunk nyitvatartasi ideje:

- hétfé: 8:00-17:00

- kedd-csiitortok: 8:00 — 16:30

- péntek: 8:00 — 14:30

- szombat-vasarnap: zarva

Adatvédelemmel, adatkezeléssel kapcsolatos informaciok:
https://www.eurosales.hu/tartalom/49/adatvedelmi-es-adatkezelesi-szabalyzat-tajekoztato

Pmt. szabalyzat:
https://www.eurosales.hu/tartalom/48/szabalyzat-a-penzmosas-es-a-terrorizmus-finanszirozasa-megelozeserol-es-
megakadalyozasarol

SFDR tajékoztatd — fenntarthatdsagi kovetelmények:
https://www.eurosales.hu/tartalom/47/fenntarthatosagi-kovetelmenyek

Visszaélés bejelentd rendszer és tajékoztatas: https://www.eurosales.hu/tartalom/54/visszaeles-bejelentes
Tavértékesitési tajékoztatd: https://www.eurosales.hu/tartalom/51/tavertekesitesi-tajekoztato
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